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Portal Asesor:

Un nuevo entorno de gestion y comunicacion con sus clientes

Es una solucidn web que el asesor pone a disposicidn de sus clientes
para mantener una comunicacidn personalizada a través de Internet.

SERVICIOS PARA EL DESPACHO

ARCHIVO DOCUMENTAL DIGITAL

Disponga de una base de datos organizada con todos los documentos
de sus clientes para que éstos consulten y descarguen la informacién
de su empresa. El archive documental estd siempre al dia ya que se
actualiza automaticamente desde las aplicaciones de A3 Software,
Adermnds mediante un asistente puede completarlo con documentacian
de interés para su cliente externa a las aplicaciones A3 Software,

GESTION INTEGRADA

Gestione el Portal Asesor directamente desde sus aplicaciones

A3 Software (a3nom — Gestidn de Némina, a3eco — Estimacidn,
Contabilidad e IVA, a3con — Contabilidad, a3s0c — Gestidn de
Sociedades y a3ges — Gestidn de Despachos), de forma facil y rapida.

CONTROL INTELIGENTE

Control de lectura de los documentos que envia a sus clientes.
Acceso a un registro completo de documentos enviados que
permite al asesor conocer si los clientes los han consultado,

AUTOMATIZACION

Procesos automatizados como traspasos de datos, descarga de las
solicitudes remitidas por sus clientes, publicacién de documentos, asi
como la descarga en a3eco f a3con de los movimientos de la gestidn
de facturas.

AVISOS Y MOTIFICACIONES

Comunicacidn automética por e-mail entre el Despachao y sus
clientes cada vez que se publican nuevos documentos en el Portal o
los clientes cursan nuevas solicitudes al asesor (altas de trabajadores,
partes de accidente, partes de IT, datos contables acurnulados).

SERVICIOS QUE USTED PUEDE OFRECER
A SU CLIENTE CON PORTAL ASESOR.

GESTION DE FACTURAS

Pone a su disposicion la posibilidad de realizar la gestidn de sus
clisntes/provesdones, asi como de sus facturas, de una forma simple e
intuitiva. Su cliente también podra confeccionar las facturas y emitirlas
desde Portal por e-mail o imprimirlas para entregar a su diente,

ARCHIVO DOCUMENTAL PERSOMALIZADO

Le ofrece la posibilidad de consultar en cualquier momento la
documentacidn que Usted confecciona para su cliente, de forma
arganizada por fechas y categorias.

INFORMACION FISCAL-CONTABLE

Su cliente conocerd en tedo momento la situacion de su empresa
mediante un resumen fiscal-contable, asi como el estado de sus
liguidaciones con sus modelos vinculados.

INFORMACION LABORAL

Dresde su aplicacion a3nom exporte de forma automatica al Portal
de su cliente para su consulta la relacidn de trabajadores, mostrando
sus datos segun la vista seleccionada, asi como su ficha completa
vinculando la documentacion relacionada

COMSULTAS ¥ SOLICITUDES DE GESTION AL DESPACHO

Consultas y solicitud de las gestiones que requiere mediante
formularios que se curnplimentan de forma simple, teniendo acceso
a consultar el estado de la gestidn realizada por su asesor.

QUE CONSIGUE CON PORTAL ASESOR

AHORRO DETIEMPOY COSTES

Mantenga una comunicacién interactiva con sus clientes a través
de Internet con el Partal Aseser y no pierda tiempo al teléfono, ni
trdmites ni desplazamientos innecesarios.

FACILIDAD

La gestidn y mantenimiento del portal es sendilla, pues las aplicaciones
de A3 Software se encargan de hacer la mayor parte del trabajo. Es una
herramienta que trabaja para usted v su negocio.
PERSOMNALIZACION

Cree de forma facil un Portal Asesor para cada unos de sus clientes

con imagen y contenidos personalizados. Integre el Portal Asesor
en la web de su Despacho.

GLOBALIZACION
Mo hay fronteras fisicas: el Despacho puede ofrecer sus servicios
a los clientes que estan fuera de su drea de proximidad geografica,

COMPETIVIDAD

Adeldntese a las necesidades del mercado y ofrezca un servicio
innovador que permita a su Degpacho ser competitivo, aumentar
|a fidelizacidn de sus clientes y diferenciarse de otras asesorfas.

SEGURIDAD

El protocolo de seguridad permite garantizar la confidencialidad
en la comunicacidn y hospedaje de la informacidn. 56lo usted y
sus clientes accederdn al Portal Asesor,
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